KARTA
GWARANCYINA

Kingspan.

Environmental

Zbiorniki BlueMaster

Nr karty gwarancyjnej
1. Producent udziela gwarancji:

> 10 lat na zbiornik dwuptaszczowy;

» 2 lata na czujniki, skrzynke sterujgcg TMS oraz nielegalizowany uktad dystrybucji,

» 1 rok na panel Flaco i jego wyposazenie (legalizowany ukfad dystrybucji)

2. W przypadku awarii nalezy kontaktowac sie z Dziatem Technicznym Kingspan Environmental pod nr telefonu:

(61) 814 44 00, (61) 814 44 28. Zgloszenia nalezy przesyta¢ pod nr fax (61) 814 54 99.
Pierwszym etapem zgtoszenia usterki powinno by¢ przestanie na pismie (np. faxem) Zlecenia Ustugi Serwisowej.

3. Usterki ujawnione w okresie gwarancyjnym zostang usuniete w terminie do dwdch tygodni od daty pisemnego
zgtoszenia.
Gwarantowany czas reakcji na przestane zgtoszenie usterki to 48 godzin liczac dni robocze.
Zgtoszenia ewentualnych usterek przyjmowane sg przez catg dobe. Za czas przyjecia zgtoszenia przystanego w

godzinach od 16%° do 8% oraz w dni niepracujace i $wieta uwaza sie godzine 8% najblizszego dnia pracujacego.

4. W przypadku stwierdzenia, ze usterka w okresie gwarancji wynikneta z nieprawidtowego uzytkowania lub
instalacji wyrobu (patrz ponizej) lub jesli usterka miata miejsce po uptywie gwarancji, zgtaszajgcy zostanie
obcigzony kosztami zwigzanymi z serwisem.

5. Nabywca zlecajgc wykonanie ustugi serwisowej wyraza zgode na ewentualne wystawienie faktury, za ustugi
serwisowe nieobjete gwarancjg, bezpoSrednio przez autoryzowany serwis producenta. Firma Kingspan
Environmental Sp. z o0.0. dokonuje weryfikacji przestanych zgtoszerr, wspomaga Nabywce ustugi oraz
autoryzowany serwis, w celu jak bardziej efektywnego wykonania zlecenia, jednak nie jest strong w rozliczeniach
pomiedzy Nabywcg a Wykonawca ustugi.

6. Gwarancja nie obejmuje standardowej obstugi konserwacyinej urzadzen, takiej jak czyszczenie filtrow, wymiana
baterii, kalibracja (requlacja doktadnos$ci) przeptywomierzy. _Lista czynnosci nie objetych gwarancjg dostepna na

stronie internetowej: www.environmental.kingspan.pl.

7. Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:
=  uszkodzenia wyniktego na skutek niewtasciwej instalacji, obstugi,
=  braku odpowiedniej konserwacji, uszkodzen mechanicznych lub aktéw wandalizmu,
= usterek powstatych w wyniku dokonywania napraw lub zmian konstrukcyjnych przez nieautoryzowany
przez producenta serwis,
= zmiany przeznaczenia wyrobu.

8. F|rma Kingspan Envuronmental Sp z 0.0. nle od_powmda za szkodv powstale w skutek niewtasciwego,

Symbol (typ zbiornika): Podpis i piecze¢ firmy
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